.-f’-f..-.
MdApa do Site | Perguntas Frequentes

(A RERE

i\

» Midiateca » Conhecendo as MPEs » Sebrae no Estado » Noficias

ki

Inicio

Capital humano & destaque em debate sobre lideranca e
empreendedorismo

Tema reumiy eracutives de grandes emprasas po Forum de Debates Frankiin Covey, afn 530 Fawlo

14/10/2000

A lideranta na era do conhecimento foi o ponto de partida do debate que reunid grandes nomes das liderancas
corporativas, na manhi desta quarta-feira, dia 14, no Farurn de Debates Flankin Covey, © evento gque contou com a
participacdo de exacutivos de impottantes empresas cormo Caszas Bahia, Laboratario Fleury, Price Watar Houze Copper, Cia
Atlética, ATST Brasil, Medial Sadde e Sebraa-SP, discutiu oz desafios. do mercado ¢ o papel do lider na valorizacio dos
individuos de urma corporagdo, Entre oz termas que envolver a lideranca e o empreendedorizrno, a retencio de talentos =
o impacto disso na produtividade das ermprezas foi o azsunto maiz destacado pelos debatedores cormo uma das farmulas
de suceszo utilizadas por grandes empresndedarss,

“"Pesquizas apontarm que, dentre 35 causzas'de bons resultados ern grandes empresas estio o desempenho sustentivel, a
conquista de dientes leaiz & colaboradores comprometidos”, destacou Paulo Kretly, prezsidente da Franklin Cowvey,

2

Para Michel Klain, diretor executive das Caszas Bahia, a3 dedicacho 4 pessoas, tanto clientes como colaboradores, é o
zegredo da empresa, "0 que move a Casas Bahia & fazer com que todos possam sempre fazer urm pouco mais. Mas
confiarmos erm todas as pessoas gue entrarm nia nossa loja, ha 56 anos, Este poderde realizar oz sonhos das pessoaz & o
nosso diferencial®; declarou,

Convidado a explanar sobre a experiéncia do Laboratdrio Fleury, Ewaldo Russo, presidente do Conselho da empresa.

também destacou a wvalarizacdo do capital humano, "Urm dosz segredoz da emipresa & zar formada por urn modelo
societirio gue prioviza oz rmelhares talentos & divide o crescirnente entre eles, Isso fez comm gue pudéssermos executar este

nozzo modelo agreszsivo de reter talentos. © resultade & urma excelénca no atendimento ao cliente & inovacdo constante™,
dizse,

*Mesta sociedade corm grande velocidade de informacio & conhecimmento, oz empreendedores pracizam refletir sobre o

nowve papel da organizacio neste rmercade; Além de dominat oz conceitos de rede 2 inovaclo, na conducdo de seus DO FUTURO
negocios, ndo da mais para urma empreza n2o focar no ciente & na valorizacgdo dos talentos, S30 as pessoas que wio
cumnpriv ou nfoas metas estipuladas no plansiaments do negdcio.”, encarrou Ricarde Torktorella, diretor superintendante
do Sebrae-SP, Ricardo Tortorella.
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